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Allgemeine Geschäftsbedingungen für Fort- und Weiterbildungsveranstaltungen des 

Caritasverbandes für das Erzbistum Paderborn e. V. 

1. Gültigkeit 

Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) haben Gültigkeit für alle Bildungsangebote und 

Bildungsveranstaltungen (im Folgenden „Veranstaltung/en“) des Caritasverbandes für das Erzbistum 

Paderborn e.V., gleich welcher Durchführungsform, als Präsenzveranstaltung oder in digitaler Form, 

am Hauptsitz, allen externen Veranstaltungsorten und Räumen und gelten gleichermaßen für 

einzelne Teilnehmer/-innen und anmeldende Organisationen. 

2. Teilnahme und Anmeldung 

2.1 Melden Sie sich bitte über unser Anmeldeportal oder schriftlich auf einem Anmeldeformular mit 

Angabe des entsprechenden Titels sowie des Datums der Veranstaltung (ggf. auch Kursnummer) bei 

der durchführenden Stelle des Caritasverbandes für das Erzbistum Paderborn e. V. an. 

2.2 Die Anmeldung für angebotene Veranstaltungen kann über das Anmeldeportal 

www.helfenmitprofil.de, in Ausnahmefällen schriftlich per Brief, per Fax oder per E-Mail mit einem 

Anmeldeformular erfolgen. Mit der Anmeldung verpflichtet sich der/die Teilnehmer/-in bzw. die 

anmeldende Organisation zur Zahlung der Gebühren. 

2.3 Spätestens vier Wochen vor Kursbeginn erhalten Sie eine Benachrichtigung, in der Ihre 

vorgesehene Teilnahme bestätigt wird. 

3. Gebühren 

3.1 Die Gebühren einer Fort- oder Weiterbildung bestehen aus einer Bildungsgebühr (Honorar-

/ Materialkosten) und – soweit angeboten und gebucht – einer Internatsgebühr (Verpflegungs- bzw. 

ggf. Übernachtungskosten). 

3.2 Die ausgewiesenen Gebühren überweisen Sie bitte nach Erhalt der Rechnung. Falls gewünscht, 

erhalten Sie eine differenzierte Aufstellung über die einzelnen Positionen von Bildungs- und 

Internatsgebühren. 

3.3 Bei vielen Veranstaltungen sind die Teilnahme an den Mahlzeiten und die Übernachtung aus 

inhaltlichen und organisatorischen Gründen wünschenswert und vorgesehen und daher bei einer 

Buchung soweit angegeben zwingender Bestandteil. In diesem Fall erfolgt für etwaige nicht 

wahrgenommene Mahlzeiten und Übernachtungen keine Verringerung der Internatsgebühr. 

3.4 Für den Fall, dass der Caritasverband für das Erzbistum Paderborn e.V. nach Vertragsschluss mit 

den von dem/der Teilnehmer/-in vereinbarten Preisen nicht mehr kostendeckend arbeiten kann, 

können, sofern Verträge vier Monate vor der Preisanpassung abgeschlossen wurden, diese dem 

neuen Stand angepasst werden, soweit es für den/die Teilnehmer/-in zumutbar ist. Dieser/diese 

kann dann durch schriftliche Erklärung, die innerhalb von 10 Tagen ab Zugang dieser Mitteilung bei 

dem Caritasverband für das Erzbistum Paderborn e.V. eingegangen sein muss, vom Vertrag 

zurücktreten, wenn die von dem Caritasverband für das Erzbistum Paderborn e.V. geforderte 

Preisanpassung den Anstieg der allgemeinen Lebenshaltungskosten nach dem maßgeblichen und 

jeweils gültigen Lebenshaltungskostenindex in der Zeit zwischen Vertragsschluss und vereinbartem 

Kursbeginn nicht unerheblich übersteigt. Als nicht unerheblich gilt hierbei eine Steigerung von 10%. 
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Preisanpassungen gelten ab Bekanntgabe. Preisanpassungen gelten nicht für bereits laufende 

Ausbildungen. 

4. Änderungen der Leistungen 

4.1 Wir behalten uns vor, die Veranstaltung wegen zu geringer Nachfrage bzw. Teilnehmendenzahl 

bis spätestens eine Woche vor dem geplanten Veranstaltungstermin oder aus sonstigen wichtigen, 

von uns nicht zu vertretenden Gründen (z. B. plötzliche Erkrankung der Referentin / des Referenten, 

höhere Gewalt etc.) auch kurzfristiger abzusagen. Bereits von Ihnen entrichtete Bildungsgebühren 

werden Ihnen in voller Höhe zurückerstattet. 

4.2 Wir sind berechtigt, notwendige inhaltliche, methodische und organisatorische Änderungen oder 

Abweichungen (z. B. aufgrund von Rechtsänderungen) vor oder während der Veranstaltung 

vorzunehmen, soweit diese den Nutzen der angekündigten Veranstaltung für die Teilnehmerin / den 

Teilnehmer nicht wesentlich ändern. Wir sind berechtigt, die vorgesehenen Referierenden im 

Bedarfsfall (z. B. Krankheit, Unfall etc.) durch andere hinsichtlich des angekündigten Themas gleich 

geeignete Personen zu ersetzen. 

5. Haftungs- und Schadenersatzansprüche 

Der Caritasverband für das Erzbistum Paderborn e.V. haftet nicht für Schäden des Teilnehmers. Von 

diesem Haftungsausschluss unberührt bleibt die Haftung 

für Schäden aus Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit; 

für sonstige Schäden, die auf einer vorsätzlichen oder grob fahrlässigen Pflichtverletzung des 

Anbieters oder eines gesetzlichen Vertreters oder Erfüllungsgehilfen Caritasverbandes beruhen. 

6. Urheberrecht 

6.1 Alle Rechte, auch Übersetzungen, Vervielfältigungen und Nachdruck von 

Veranstaltungsunterlagen oder Teilen von diesen verbleiben beim Veranstalter. Eine audio- und/oder 

visuelle Aufnahme der Veranstaltung ist ohne ausdrückliche Genehmigung nicht gestattet. 

6.2 Die im Rahmen der Weiterbildung zur Verfügung gestellten Dokumente werden nach bestem 

Wissen und Kenntnisstand erstellt. Haftung und Gewähr für die Korrektheit, Aktualität, 

Vollständigkeit und Qualität der Inhalte sind ausgeschlossen. 

7. Rücktritt 

7.1 Sie können jederzeit vom Vertrag zurücktreten. Dies ist jedoch nur schriftlich möglich. Bitte 

beachten Sie, dass wir folgende Bearbeitungsgebühren erheben: 

7.2 Bis acht Wochen vor Beginn der Veranstaltung fallen keine Rücktrittskosten, bis drei Wochen 

vorher 50 %, danach 100 % der Gebühren an. Dies gilt nicht, wenn eine / ein der Zielgruppe 

entsprechender Ersatzteilnehmerin/ -teilnehmer benannt werden kann. Für Teilnehmende, die ohne 

Abmeldung fernbleiben, ist die gesamte Gebühr zu entrichten. 

7.3 Für kurzfristig beworbene Veranstaltungen gelten die dort angegebenen Fristen. 

7.4 Es bleibt seitens des/des Teilnehmers/-in der Nachweis möglich, dass dem Caritasverband für das 

Erzbistum Paderborn e.V. ein geringerer oder gar kein Schaden entstanden ist. 
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8. Bescheinigungen über die Teilnahme/Zertifikat 

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer erhalten am Ende der Veranstaltung je nach Ausrichtung und 

Umfang eine Teilnahmebescheinigung oder ein Zertifikat. 
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Datenschutzerklärung 

Vielen Dank für Ihr Interesse an unserem Online-Angebot. Der Schutz Ihrer Privatsphäre ist uns ein 

besonderes Anliegen. Die nachfolgenden Informationen sollen Sie darüber aufklären, in welcher Art, 

mit welchem Umfang und zu welchen Zwecken wir personenbezogene Daten verarbeiten und welche 

Rechte Betroffenen zustehen. 

I. Geltungsbereich 

Diese Datenschutzerklärung gilt für alle unter der Adresse www.helfenmitprofil.de erreichbaren 

Seiten einschließlich ihrer Unterseiten (im Folgenden „Website“). 

II. Rechtliche Grundlagen 

Die rechtlichen Grundlagen des Datenschutzes finden sich im Gesetz über den kirchlichen 

Datenschutz (KDG). 

III. Wer ist Verantwortlicher? 

Verantwortlicher im Sinne des KDG ist: 

Der Caritasverband für das Erzbistum Paderborn e.V. 

vertreten durch den Vorstand. Dem Vorstand gehören an: 

Diözesan-Caritasdirektor Josef Lüttig (Vorstandsvorsitzender) 

Diözesan-Caritasdirektorin Esther van Bebber 

Am Stadelhof 15 

33098 Paderborn 

Deutschland 

Telefon: +49 5251 209-0 

FAX: +49 5251 209-202 

Internetseite: www.caritas-paderborn.de 

E-Mail: info@caritas-paderborn.de 

(im Folgenden „wir”, „uns”) 

IV. An wen kann ich mich wenden? 

1. Datenschutzbeauftragte 

Sollten Sie darüber hinaus Fragen zum Datenschutz im Zusammenhang mit unserer Webseite oder 

den darauf angebotenen Services haben, kontaktieren Sie unsere Datenschutzbeauftragte: 

Als betriebliche Datenschutzbeauftragte im Sinne des KDG wurde benannt: 

Anja Thorwesten 
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E-Mail: datenschutz@caritas-paderborn.de 

2. Kontaktdaten der zuständigen Aufsichtsbehörde: 

Katholisches Datenschutzzentrum, 

Körperschaft des öffentlichen Rechts, 

Brackeler Hellweg 144, 44309 Dortmund 

Tel.: 0231/13 89 85-0 

Fax: 0231/13 89 85-22 

E-Mail: info@kdsz.de 

www.katholisches-datenschutzzentrum.de 

Fax: +49 (0)69 80087188 15 

V. Wofür verarbeiten wir Ihre Daten (Zweck der Verarbeitung) und auf welcher Rechtsgrundlage? 

Die nachfolgenden Grundsätze gelten für alle Verarbeitungsvorgänge, über die in dieser 

Datenschutzerklärung informiert wird: 

1. Zweck und Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten 

Personenbezogene Daten werden nur zu den festgelegten Zwecken erhoben. Der Umfang der 

Verarbeitung wird auf das für die Zwecke der Verarbeitung notwendige Maß beschränkt. 

2. Weiterverarbeitung personenbezogener Daten zu anderen Zwecken 

Eine Weiterverarbeitung zu einem anderen Zweck ist möglich, wenn mindestens eine der 

Bedingungen des § 6 Abs. 2 KDG erfüllt ist. Dies ist u.a. der Fall, wenn 

• eine Rechtsvorschrift dies vorsieht oder zwingend voraussetzt, 

• offensichtlich ist, dass es im Interesse der betroffenen Person liegt, und kein Grund zu der 

Annahme besteht, dass sie in Kenntnis des anderen Zwecks ihre Einwilligung verweigern 

würde,Angaben der betroffenen Person überprüft werden müssen, weil tatsächliche Anhaltspunkte 

für deren Unrichtigkeit bestehen, 

• die Daten allgemein zugänglich sind oder der Verantwortliche sie veröffentlichen dürfte und kein 

offensichtlich überwiegendes schutzwürdiges Interesse der betroffenen Person dementgegen steht, 

• es zur Verfolgung von Straftaten oder Ordnungswidrigkeiten oder zur Vollstreckung von 

Bußgeldentscheidungen erforderlich ist, 

• es zur Abwehr einer schwerwiegenden Beeinträchtigung der Rechte eines Dritten erforderlich ist. 

Zudem behält es sich der Verantwortliche vor, personenbezogene Daten zu verarbeiten, wenn und 

soweit dies zur Wahrung seines berechtigten Interesses an der Geltendmachung, Ausübung oder 

Verteidigung rechtlicher Ansprüche erforderlich ist. 

3. Rechtsgrundlagen für die Verarbeitung personenbezogener Daten 
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Personenbezogene Daten können verarbeitet werden, wenn mindestens eine der nachstehenden 

Bedingungen erfüllt ist: 

• Anordnung oder Erlaubnis durch kirchliche oder eine staatliche Rechtsvorschrift (§ 6 Abs. 1 lit. a 

KDG) 

• Einwilligung des Betroffenen (§ 6 Abs. 1 lit. b KDG) 

• Erforderlichkeit für Vertragserfüllung oder Durchführung vorvertragliche Maßnahmen (§ 6 Abs. 1 

lit. c KDG) 

• Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung (§ 6 Abs. 1 lit. d KDG) 

• Wahrung eines berechtigten Interesses unsererseits oder eines Dritten, soweit die Interessen, 

Grundrechte und Grundfreiheiten des Betroffenen das erstgenannte Interesse nicht überwiegen (§ 6 

Abs. 1 lit. g KDG) 

VI. Wie lange werden Ihre Daten gespeichert? 

Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden gelöscht oder gesperrt, sobald der 

Zweck der Speicherung entfällt. Eine Speicherung kann darüber hinaus erfolgen, wenn dies durch den 

europäischen oder nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen Verordnungen, Gesetzen oder 

sonstigen Vorschriften, denen der Verantwortliche unterliegt (z.B. kirchliche Archivordnung), 

vorgesehen wurde. Eine Sperrung oder Löschung der Daten erfolgt auch dann, wenn eine durch die 

genannten Normen vorgeschriebene Speicherfrist abläuft, es sei denn, dass eine Erforderlichkeit zur 

weiteren Speicherung der Daten für einen Vertragsabschluss oder 

eine Vertragserfüllung besteht. 

VII. Wer bekommt Ihre Daten? 

1. Datenweitergabe an Dritte 

Empfänger personenbezogene Daten von Betroffenen sind grundsätzlich nur der Verantwortliche 

und von ihm unter Einhaltung des Datenschutzrechts eingesetzte Auftragsverarbeiter. Eine 

Datenweitergabe an Dritte kann darüber hinaus erfolgen, wenn der Verantwortliche dazu kraft einer 

Erlaubnisnorm berechtigt oder aufgrund gesetzlicher Bestimmungen, verwaltungsrechtlicher oder 

gerichtlicher Anordnungen verpflichtet ist. 

2. Datenweitergabe in ein Drittland 

Sollten personenbezogene Daten Betroffener in Länder außerhalb der Europäischen Union (EU) bzw. 

außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums (EWR) übermittelt werden, so erfolgt dies nur bei 

Bestehen eines Angemessenheitsbeschlusses der Europäischen Kommission – soweit wichtigen 

kirchlichen Interessen nicht entgegenstehen – (§ 40 Abs. 1 KDG) oder dem Vorliegen geeigneter 

Garantien (§ 40 Abs. 2 KDG) oder unter den Voraussetzungen des § 41 KDG für Ausnahmen in 

bestimmten Fällen. 

3. Profiling 

Als verantwortungsbewusste Organisation verzichten wir auf eine automatische 

Entscheidungsfindung oder ein Profiling. 
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4. Hosting 

Externes Hosting 

Diese Website wird bei einem externen Dienstleister gehostet (Hoster). Die personenbezogenen 

Daten, dieauf dieser Website erfasst werden, werden auf den Servern des Hosters gespeichert. 

Hierbei kann es sich v.a. um IP-Adressen, Webseitenzugriffe und sonstige Daten, die über eine 

Website generiert werden, handeln. Der Einsatz des Hosters erfolgt zum Zwecke der 

Vertragserfüllung gegenüber unseren potenziellen und bestehenden Kunden (§ 6 Abs. 1 lit. c) KDG) 

und im Interesse einer sicheren, schnellen und effizienten Bereitstellung unseres Online-Angebots 

durch einen professionellen Anbieter (§ 6 Abs. 1 lit. g) KDG). Unser Hoster wird Ihre Daten nur 

insoweit verarbeiten, wie dies zur Erfüllung seiner Leistungspflichtenerforderlich ist und unsere 

Weisungen in Bezug auf diese Daten befolgen. 

Abschluss eines Vertrages über Auftragsverarbeitung 

Um die datenschutzkonforme Verarbeitung zu gewährleisten, haben wir einen Vertrag über 

Auftragsverarbeitung mit unserem Hoster geschlossen. 

VIII. Welche Datenschutzrechte haben Sie? 

Sie haben nach der DS-GVO und dem KDG (§§ 17 ff. KDG) folgende Rechte hinsichtlich der Sie 

betreffenden personenbezogenen Daten: 

• Recht auf Auskunft, 

• Recht auf Berichtigung, 

• Recht auf Löschung, 

• Recht auf Einschränkung der Verarbeitung, 

• Recht auf Datenübertragbarkeit. 

Sie haben zudem das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehörde bzw. der 

Datenschutzaufsicht (§§ 42 ff. KDG) über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu 

beschweren. 

Wie können Sie Ihre Einwilligung widerrufen? 

Sollten Sie uns zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten eine Einwilligung erteilt haben, 

weisen wir Sie hiermit darauf hin, dass Sie diese Einwilligung jederzeit widerrufen können. 

Bitte beachten Sie, dass die von Ihnen widerrufene Einwilligung nur Wirkung für die Zukunft entfaltet 

und keinen Einfluss auf die Rechtmäßigkeit der Verarbeitung in der Vergangenheit hat. In einigen 

Fällen sind wir trotz Ihres Widerrufs dazu berechtigt, Ihre personenbezogenen Daten auf einer 

anderen Rechtsgrundlage – wie zum Beispiel zur Erfüllung eines Vertrags – weiterzuverarbeiten. 

Informationen über Ihr Widerspruchsrecht 

Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen 

die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die aufgrund von § 6 Abs. 1 lit. d) 
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oder g) KDG erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch für ein auf diese Bestimmungen 

gestütztes Profiling. 

Der Verantwortliche verarbeitet die Sie betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei 

denn, er kann zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre 

Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, 

Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 

IX. Automatische Datenerhebung bei Besuch unserer Website 

Bei jedem Aufruf unserer Website erfasst unser System automatisiert Informationen vom 

Computersystem des aufrufenden Rechners. 

1. Umfang der Verarbeitung 

Folgende Daten werden erhoben: 

• Browsertyp, Betriebssystem und Version, 

• die IP-Adresse des Nutzers, 

• Datum und Uhrzeit des Zugriffs, 

• Websites, von denen das System des Nutzers auf unsere Internetseite gelangt, 

• Seiten unserer Website, die vom System des Nutzers aufgerufen werden. 

Die Daten werden in Protokolldateien gespeichert. Eine Speicherung dieser Daten zusammen mit 

anderen personenbezogenen Daten des Nutzers findet nicht statt. Wenn der Personenbezug der 

Daten für die Erreichung der Zwecke nicht mehr erforderlich ist, werden die Daten durch Kürzung der 

IP-Adresse anonymisiert. 

2. Rechtsgrundlage für Verarbeitung 

Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung ist § 6 Abs. 1 lit. g KDG. 

3. Zweck der Verarbeitung 

Die Verarbeitung der IP-Adresse durch das System ist notwendig, um eine Auslieferung der Website 

an den Rechner des Nutzers zu ermöglichen. Die Speicherung in Protokolldateien erfolgt zur 

Wahrung unserer nach einer Interessenabwägung überwiegenden berechtigten Interessen iSd § 6 

Abs. 1 lit. g KDG an der Erkennung und Beseitigung von Störungen und Beweissicherung im Falle 

eines Cyberangriffes. Die Daten werden in anonymisierter Form zur statistischen Auswertung von 

Seitenaufrufen verwendet. 

4. Speicherdauer 

Personenbezogene Daten in Protokolldateien werden nach 14 Tagen anonymisiert, sofern eine 

längere Speicherung zur Erfüllung der vorgenannten Zwecke nicht erforderlich ist. 

5. Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit 
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Da diese Daten zur Sicherstellung der Funktionsfähigkeit und Sicherheit unserer 

informationstechnischen Systeme zwingend erforderlich sind, besteht keine Möglichkeit der 

Verarbeitung zu widersprechen. 

X. Welche Daten verarbeiten wir, wenn Sie unsere Webseite besuchen? 

1. Cookies 

Unsere Website verwendet Cookies. Cookies sind Textdateien, die bei Seitenaufrufen vom Browser 

erstellt werden, um Daten über einen Browser während und nach einem Seitenbesuch zu speichern. 

Regelmäßig werden dazu eindeutige Zeichenfolgen im Cookie gespeichert mittels derer ein Server 

einen Browser wiedererkennen kann. Cookies können von der besuchten Seite gespeichert werden 

(First-Party) oder von Drittanbietern (Third-Party), wenn deren Dienste auf der besuchten Seite 

eingesetzt werden. Wird ein Dienst eines Drittanbieters auf mehreren Websites eingesetzt, kann der 

Drittanbieter Informationen über Nutzeraktivitäten in Cookies speichern und über mehrere Seiten 

nachverfolgen. Im Cookie wird die Domain der Seite gespeichert, von der das Cookie stammt und der 

Zugriff auf diese Domain beschränkt. Cookies sind entweder für den Zeitraum einer Browser-Sitzung 

(Session-Cookies) oder bis zu einem im Cookie vermerkten Zeitpunkt (persistente Cookies) gültig. 

Abgelaufene Cookies werden vom Browser beim Seitenbesuch nicht mehr geladen und je nach 

Browser direkt gelöscht oder überschrieben. 

Sie können Ihren Browser so einstellen, dass Sie über das Setzen von Cookies informiert werden, 

Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies für bestimmte Fälle oder generell 

ausschließen, sowie das automatische Löschen der Cookies beim Schließen des Browsers aktivieren. 

Bei der Deaktivierung von Cookies sind jedoch unter Umständen nicht alle Funktionen unserer 

Website vollumfänglich nutzbar. Informationen zu den Cookie-Einstellungen Ihres Browsers finden 

Sie im Hilfe-Bereich des Browsers oder unter folgenden Links: 

• Google Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=de 

• Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/de/kb/Cookies-blockieren 

• Safari: https://support.apple.com/kb/PH17191?locale=de_DE&viewlocale=de_DE 

• Internet Explorer: https://support.microsoft.com/de-de/help/17442/windows-internet-explorer-

delete-manage-cookies 

• Opera: https://help.opera.com/de/latest/web-preferences/ 

Zusätzlich können Daten zu den gleichen Zwecken im sogenannten Local Storage bzw. Local Session 

Storage Ihres Browsers gespeichert werden. 

In der Fußzeile unserer Website finden Sie unter Cookie-Einstellungen eine Übersicht über alle 

verwendeten Cookies. Sie können Ihre Zustimmung zu ganzen Kategorien geben oder sich weitere 

Informationen anzeigen lassen und so nur bestimmte Cookies auswählen. 

2. Google-Maps 

Auf dieser Website wird der Kartendienst Google-Maps eingesetzt. 

a) Umfang der Verarbeitung 
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Die Karteninhalte werden über eine API eingebunden und durch Google bereitgestellt. Für die 

Übertragung dieser Inhalte ist es erforderlich, dass eine Verbindung zwischen Ihrem Gerät und den 

Servern von Google hergestellt wird. Wenn Sie Google-Maps für unsere Website aktiviert haben und 

eine Seite unserer Website aufrufen, auf der Karten von Google-Maps eingebettet sind, werden Ihre 

IP-Adresse, die Adresse der besuchten Seite und technische Verbindungsdaten in der Regel an einen 

Server von Google in den USA übertragen und dort verarbeitet. Auf die Datenverarbeitung durch 

Google haben wir keinen Einfluss. 

Wenn Sie über unsere Seite Inhalte von Google-Maps nutzen, gelten die unten angegeben Google-

Nutzungsbedingungen und die zusätzlichen Nutzungsbedingungen für Google-Maps. Insoweit treten 

Besucher bei der Nutzung von Google-Maps in ein direktes Nutzungsverhältnis mit Google. 

b) Rechtsgrundlage der Verarbeitung 

Wir verwenden Google-Maps nur dann, wenn Sie uns hierzu Ihre Einwilligung erteilt haben. In 

diesem Fall ist die Rechtsgrundlage für die beschriebene Verarbeitung von Verbindungsdaten § 6 

Abs. 1 lit. b KDG. Wir und Google sind gemeinsam für die über die Maps-API verarbeiteten Daten 

verantwortlich. Nähere Einzelheiten hierzu finden Sie unten in der zwischen Google und uns 

getroffenen Vereinbarung zur gemeinsamen Verantwortlichkeit. 

c) Zweck der Verarbeitung 

Google-Maps wird zur Anzeige geographischer Karten eingesetzt. 

d) Speicherdauer 

Wir speichern im Rahmen des Einsatzes von Google-Maps keine personenbezogenen Daten. Die 

Speicherung von Daten durch Google richtet sich nach den Datenschutzbestimmungen des Anbieters. 

e) Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit 

Den Status von Google-Maps können Sie über unseren Consent-Manager einsehen und eine erteilte 

Einwilligung jederzeit widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die Rechtmäßigkeit der 

bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berührt. 

f) Weitere Informationen 

• Zu den Nutzungsbedingungen für Google Maps: 

https://www.google.com/intl/de_de/help/terms_maps.html 

• Zur Vereinbarung zur gemeinsamen Verantwortlichkeit für Google Maps: 

https://privacy.google.com/intl/de/businesses/mapscontrollerterms/ 

• Zur Datenschutzerklärung und den Nutzungsbedingungen von Google: 

https://policies.google.com/?hl=de 

• Zu Informationen über die Kriterien für die Speicherung von anfallenden Verbindungsdaten: 

https://policies.google.com/technologies/retention?hl=de 

3. Kontaktaufnahme 
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Auf unserer Website werden Kontaktdaten wie Anschriften, Telefonnummern und E-Mail-Adressen 

genannt, die eine schnelle Kontaktaufnahme und unmittelbare Kommunikation mit uns und den bei 

uns tätigen Ansprechpartnern ermöglichen. Erfolgt eine Kontaktaufnahme über die bereitgestellte E-

Mail-Adresse werden die mit der E-Mail übermittelten personenbezogenen Daten des Nutzers 

gespeichert. 

Wir weisen darauf hin, dass die Datenübertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-

Mail) Sicherheitslücken aufweisen kann. Ein lückenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch 

Dritte ist nicht möglich. 

Es verfolgt in diesem Zusammenhang keine Weitergabe der Daten an Dritte. Die Daten werden 

ausschließlich für die Verarbeitung der Konversation verwendet. 

a) Umfang der Verarbeitung 

Wenn Sie mit uns Kontakt aufnehmen, verarbeiten wir die personenbezogenen Daten, die Sie uns 

abhängig vom gewählten Kommunikationsmittel mitteilen. Dies kann Ihren vollständigen Namen, 

Ihre Anschrift, die verwendete Telefonnummer, die verwendete E-Mail-Adresse und weitere 

personenbezogene Daten umfassen, die Sie uns im Verlauf der Kommunikation mitteilen. 

b) Rechtsgrundlage der Verarbeitung 

Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten im Rahmen der Kommunikation 

mit Ihnen ist § 6 Abs. 1 lit. g KDG. Zielt die Kontaktaufnahme auf den Abschluss eines Vertrages ab, so 

ist zusätzliche Rechtsgrundlage für die Verarbeitung § 6 Abs. 1 lit. c KDG. 

c) Zweck der Verarbeitung 

Wir verarbeiten Ihre Daten nur zur Bearbeitung des Zwecks der Kontaktaufnahme, zur 

Kommunikation mit Ihnen und zum Zweck der Nachverfolgung erfolgter Kommunikation. In diesen 

Zwecken liegt auch jeweils unser berechtigtes Interesse an der Verarbeitung. 

d) Speicherdauer 

Die Daten werden gelöscht oder gesperrt, sobald sie für die Erreichung des Zweckes ihrer 

Speicherung nicht mehr erforderlich sind. Im Übrigen gelten die allgemeinen Bestimmungen zur 

Speicherdauer. 

e) Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit 

Betroffene haben die Möglichkeit der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu 

widersprechen. Sie erreichen uns hierzu unter den angegebenen Kontaktdaten. 

  

XI. Änderung dieser Datenschutzbestimmungen 

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklärung anzupassen, damit sie stets den aktuellen 

rechtlichen Anforderungen entspricht oder um Änderungen unserer Leistungen in der 

Datenschutzerklärung umzusetzen. Für Ihren erneuten Besuch gilt dann die neue 

Datenschutzerklärung. 


